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INFORMATOR HOTELOWY 

Szanowni Państwo, 

Drodzy Goście! 

Dziękujemy za wybranie naszego hotelu. Mamy ogromną przyjemność powitać Państwa w Spa Hotel 

Splendor**** i mamy nadzieję, że czas spędzony z nami upłynie Państwu w miłej atmosferze 

wypoczynku i relaksu. 

Spa Hotel Splendor usytuowany na ponad 9 hektarowej działce na szczycie wzgórza z panoramą na 

Rzeszów. To idealne miejsce do aktywnego wypoczynku w urokliwym zakątku Podkarpacia. 

Lokalizacja u progu Bieszczad zapewnia malowniczy krajobraz i bliskość natury, co czyni hotel 

wspaniałym miejscem wypoczynku dla rodzin z dziećmi. 

Pobyt uatrakcyjni relaks na basenie, w czterech saunach, zabiegi w strefie Wellness oraz szeroki 

wachlarz atrakcji dodatkowych. W okresie letnim oferujemy dodatkowe atrakcje na świeżym 

powietrzu w postaci Naturalnego Parku Rozrywki Splendor, w którym zabawa łączy się z 

naturą. Nasz Park wyróżniają niebanalne atrakcje, które łączą się z naturą tworząc niesamowity 

klimat relaksu i zabawy. Jest to miejsce idealne zarówno dla dzieci jak i dorosłych, ponieważ 

atrakcje stworzone zostały z myślą o wszystkich. Dodatkowo bogate zaplecze umożliwiające 

wypoczynek sprawia, iż jest to świetna przestrzeń na spędzanie wolnego czasu. 

Unikalny klimat, rozbudowana baza rekreacyjna, doskonała kuchnia, świeże powietrze tworzą idealną 

przestrzeń zarówno dla wypoczynku jak i pracy. W trosce o jak najwyższy komfort pobytu i wypoczynku 

naszych Gości oddajemy w Państwa ręce kompleksowy informator hotelowy, zawierający wiedzę o 

świadczonych na terenie Hotelu usługach. 

Życzymy przyjemnego pobytu w Spa Hotel Splendor**** 

Dyrekcja i Zespół Spa Hotel Splendor**** 
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REGULAMIN HOTELOWY 

1. Gość Hotelowy, wynajmujący pokój, zobowiązany jest do okazania pracownikowi Recepcji 

przy zameldowaniu dokumentu potwierdzającego tożsamość. W przypadku odmowy 

okazania dokumentu, który ma na celu umożliwienie zameldowania, Recepcjonista ma 

obowiązek odmówić wydania klucza do pokoju. 

2. W karcie meldunkowej obowiązkiem recepcjonisty jest osobiste spisanie danych z dowodu 

Gościa w jego obecności. Następnie Gość stwierdza swoim podpisem zgodność danych. 

3. Doba hotelowa rozpoczyna się od godziny 14:00, a kończy o godzinie 11:00 dnia następnego. 

4. Przedłużenie pobytu prosimy zgłaszać osobiście lub telefonicznie w recepcji do godziny 

10:00. Hotel ustosunkuje się do prośby gościa w miarę istniejących możliwości. 

5. Gość Hotelowy nic ma prawa przekazać wynajętego pokoju innym osobom, mimo tego, że 

nie upłynął okres, za który uiścił opłatę wynajmu. 

6. Osoby odwiedzające niezameldowane mogą przebywać w pokoju hotelowym, 

wynajmowanym przez Gościa w godzinach 7:00 - 22:00, po uprzednim powiadomieniu 

Recepcji hotelu. W sytuacji, gdy osoba odwiedzająca nie opuści pokoju w w/w godzinach 

Recepcja ma prawo naliczenia opłaty 120zł/ osoba. 

7. Goście proszeni są o każdorazowe upewnianie się przy opuszczaniu pokoju, że okna i drzwi 

zostały zamknięte oraz karta do pokoju została zabrana. 

8. W Hotelu obowiązuje zachowanie ciszy nocnej w godzinach 22:00 - 6:00. Hotel ma prawo 

odmówić świadczenia dalszych usług osobie, która tej zasady nic przestrzega. 9. Gość ponosi 

odpowiedzialność materialną za uszkodzenia i zniszczenia przedmiotów oraz wyposażenia 

hotelu powstałe z jego winy, bądź winy osób go odwiedzających. 

10. Gościa obowiązuje zakaz palenia w pokoju hotelowym oraz w całym obiekcie hotelowym, 

z wyłączeniem miejsc do tego »znaczonych. W przeciwnym razie Hotel ma prawo obciążyć 

osobę nie przestrzegającą zakazu kwotą 300,00 PLN. 

11. Odpowiedzialność Hotelu z tytułu uszkodzenia lub utraty kosztowności, pieniędzy, 

papierów wartościowych i przedmiotów mających wartość naukową lub artystyczną jest 

ograniczona, jeżeli nie zostały one zdeponowane w sejfie hotelowym. 

12.  Hotel zastrzega sobie prawo do wyłączenia poszczególnych pomieszczeń i urządzeń na czas 

serwisowania. 
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Spa Hotel Splendor  **** 

Siedliska 495, 36-042 Lubenia  

tel.:+48 17 785 22 58 
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REGULAMIN HOTELOWY 

13. Rozpoczęcie pobytu w Hotelu jest równoznaczne z zaakceptowaniem przepisów tego 

regulaminu przez Gościa. 

14. Apteczka - podstawowe materiały pierwszej pomocy przedmedycznej znajduje się w 

Recepcji hotelu. Prosimy o kontakt z Recepcją pod numerem 500 w przypadku jakichkolwiek 

potrzeb w tym zakresie. 

15. Budzenie - jeżeli życzą sobie Państwo zamówić budzenie telefoniczne, prosimy o kontakt 

z Recepcją pod numerem 500. 

16. Centrum Konferencyjne zlokalizowane jest na poziomie -1, w skrzydle konferencyjnym 

hotelu i oferuje dostęp do laptopa, rzutnika, nagłośnienia oraz poczty elektronicznej. 

17. Cennik usług - cennik podstawowych usług Hotelu Splendor znajdą Państwo w Recepcji 

Hotelu.  

18. Concierge - Recepcja Hotelu Splendor udzieli Państwu wszelkich informacji dotyczących 

imprez kulturalnych oraz możliwości spędzania wolnego czasu. Recepcja służy również 

pomocą w organizacji transportu i transferów lotniczych oraz rezerwacji biletów na imprezy  

i wydarzenia kulturalne w regionie. 

19. Czyszczenie butów - w szafie każdego pokoju znajdują się czyściki do butów. 

20. Dodatkowe wyposażenie - podstawowe artykuły higieniczne i osobiste mogą Państwo 

zakupić w hotelowym sklepiku (poziom o), który znajduje się na Recepcji. 

21. Fitness - studio fitness znajduje się na poziomie 1 w Klinice Urody. Korzystanie z Sali 

Fitness jest bezpłatne dla Gości hotelowych i jest czynne w godz. od 12:00 do 20:00. 

Szczegółowych informacji udziela recepcja Hotelu oraz Recepcja Kliniki Urody. 

22. Internet - w pokojach hotelowych dostępny jest bezpłatny szerokopasmowy Internet 

przewodowy i bezprzewodowy Internet Wi-Fi. Bezprzewodowy Internet Wi-Fi dostępny jest 

także na terenie całego hotelu. 

23. Karty kredytowe - akceptujemy następujące karty kredytowe: VISA, MasterCard, Maestro, 

Diners Club, oraz płatności Blikiem. 

24. Programy partnerskie - honorujemy karty Multisport Plus, Kids, Senior, Student, Kids Plus, 

Plus Dziecko i Kids Aqua za dopłatą 5zł (wejście 2godzinne) oraz aplikację mobilną Medicover 

(dopłata 10zł lub 0zł – uzależnione od pakietu). 

25. Restauracja z tarasem - zapraszamy do restauracji na poziomie o z tarasem zewnętrznym, 

oferującej bogaty wybór deserów, napoi, dań kuchni polskiej oraz alkoholi. Restauracja czynna 

jest poniedziałek-czwartek w godz. od 13:00 do 21:00 , piątek-niedziela 13:00-22:00 
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ZASADY KORZYSTANIA Z SAUN 

1. Jedno wejście do sauny powinno trwać 3 — 13 min., uwarunkowane jest to możliwościami 

adaptacyjnymi organizmu do mikro środowisk panujących w poszczególnych saunach. 

2. W ciągu doby zaleca się odbycie 2 - 3 sesji. Na sesję składają się jednorazowe wejścia do każdej z 

saun. 

3.  Dzieci w wieku 3 - 12 lat korzystają z saun wyłącznie pod opieką osoby pełnoletniej. 

4.  W saunie aromaterapeutycznej można przebywać bez ograniczeń. 

5.  Z saun należy korzystać co najmniej 2 godziny po posiłku, przed skorzystaniem z nich należy opróżnić 

jelita i pęcherz. 

6. Jeżeli nogi lub ręce są zimne - należy ogrzać je przed wejściem 

7. Do sauny wchodzimy po dokładnym umyciu i osuszeniu ciała. 

8. Po opuszczeniu gorącego pomieszczenia należy usiąść w pozycji pionowej tak, aby krążenie mogło 

się znowu dostosować. 

9. Po każdej sesji należy przeprowadzić profesjonalne schładzanie i odpocząć co najmniej 13 min. 

10. Po kąpieli w saunie należy uzupełnić płyny. 

11. Przeciwskazania do korzystania z saun: 

 pulmonologiczne przeziębienia, podwyższona temperatura ciała, gruźlica, ostry stan 

astmatyczny, 

 kardiologiczne niedawno przebyty zawał mięśnia sercowego, inne choroby serca i nadciśnienie, 

 reumatoidalne - w ostrym stanie reumatycznym, 

 inne — ciąża, wrzody, guzy, ogniska zakażenia, ostre stany zapalne, padaczka, jaskra, choroby 

weneryczne, choroby nowotworowe, epilepsja, kamica nerkowa, klaustrofobia, choroby 

psychiczne. 
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ZASADY SCHŁADZANIA ORGANIZMU 

1. Po wyjściu z sauny istnieje bezwzględny nakaz schłodzenia całego ciała - w tym celu 

wskazane jest przejście do strefy schładzania. 

2. W pierwszej kolejności należy natrzeć kryształkami lodu okolice serca i wychłodzić stopy. 

3. Należy wziąć naprzemienny prysznic: zimny - ciepły. 

4. Następnie należy stopniowo zanurzać się w studni, "trzymując w wodzie 2-3 min. 

5.Potem można oblać się zimną wodą z wiadra fińskiego. 
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ZASADY FUNKCJONOWANIA STREFY WELLNESS 

25. Gościom Strefy Wellness zaleca się nie wnoszenie na teren obiektu wartościowych przedmiotów ze 

względu na ryzyko kradzieży lub zgubienia. 

Hotel nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione w szatni głównej oraz szatni basenowej. 

26.SPA Hotel Splendor **** nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy zagubione na terenie obiektu lub 

utracone na skutek kradzieży. 

27.W przypadku zanieczyszczenia wody w nieckach kałem lub wymiocinami sprawca lub jego opiekun 

zobowiązany jest do uiszczenia jednorazowej zapłaty w wysokości 500 zł. 

REGULAMIN KORZYSTANIA Z SAUN: 

1. Przebywając w strefie saun należy stosować się do ogólnych zasad korzystania z saun, dostępnych 

obok saun. 

2. Zachowanie Gości przebywających w strefie saun nie może zakłócać wypoczynku innym 

odwiedzającym, ani być dla nich uciążliwe. 

3. Goście, których komfort saunowania lub poczucie bezpieczeństwa zostało naruszone na skutek 

zachowania pozostałych uczestników, lub z innych powodów powinni niezwłocznie poinformować o 

tym fakcie pracowników Hotelu. 

4. Do sauny należy wejść po dokładnym umyciu całego ciała w pod natryskiem i jego osuszeniu.  

5. Przed wejściem do sauny należy zdjąć wszelkie przedmioty metalowe, gdyż mogą stać się przyczyną 

podrażnień ciała. 

6. Nic należy siadać bezpośrednio gołym ciałem na powierzchniach drewnianych. W saunie należy 

siedzieć na własnym suchym ręczniku. Ręcznik powinien być rozłożony tak, aby żadna część ciała nie 

stykała się z powierzchnią siedziska. 
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REGULAMIN KORZYSTANIA Z SAUN: 

7. Nie wolno dotykać elementów instalacji doprowadzającej ciepło do urządzeń grzewczych, gdyż grozi 

to oparzeniem. 

8. Po wyjściu z sauny, a przed wejściem do basenu, jacuzzi lub studni z zimną wodą należy dokładnie 

spłukać całe ciało. 

9. Z sauny mogą korzystać osoby zdrowe lub osoby, których dolegliwości nie stanowią przeciwwskazań 

do korzystania z sauny. 

10. Korzystanie z sauny odbywa się na własną odpowiedzialność użytkownika. 

11.Wejście do strefy Saun stanowi potwierdzenie braku przeciwwskazań opisanych powyżej i 

dostosowanie się do powyższego Regulaminu 

12. Osoby do lat 18 mogą przebywać w saunie wyłącznie pod opieką osób pełnoletnich. 

13. Osoby przebywające na terenie części saun muszą stosować się do regulaminu Strefy Wellness, a 

ponadto zabrania się: 

 polewania kamieni wodą, olejkami zapachowymi lub innych substancjami,  regulacji urządzeń saun, 

ewentualne uwagi dotyczące pracy saun należy zgłaszać pracownikowi Hotelu. 

14.W przypadku pogorszenia samopoczucia należy bezwzględnie powiadomić o tym fakcie 

pracowników Hotelu. Jeżeli jest to możliwe jak najszybciej opuścić strefę Saun. 

Prosimy o przestrzeganie kultury saunowania. 

Osoby nie przestrzegające powyższych punktów regulaminu będą proszone przez 

pracownika Hotelu o opuszczenie Strefy Wellness bez możliwości zwrotu kosztów wejścia. 

Spa Hotel Splendor****   
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ZASADY FUNKCJONOWANIA STREFY WELLNESS 

- zachowania szczególnej ostrożności na schodach, przejściach i podestach, zwłaszcza mokrych, - 

użytkowania sprzętu basenowego zgodnie z jego przeznaczeniem, a po skorzystaniu ze sprzętu 

odniesienia go w wyznaczone miejsce, 

- bezzwłocznego informowania pracowników hotelu o zaistniałym wypadku, urazach oraz innych 

zdarzeniach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo własne i innych osób. 

15. Szczegółowe zasady obowiązujące podczas korzystania ze saun określają odrębne regulaminy lub 

instrukcje, których przepisy mogą uzupełniać treść niniejszego regulaminu. 

16.  SPA Hotel Splendor **** zastrzega sobie prawo do rezerwacji części lub całości strefy w celu 

przeprowadzenia zajęć zorganizowanych. 

17.  Pracownicy hotelu mogą czasowo ograniczyć wejście gości do Strefy Wellness z powodu 

osiągnięcia maksymalnej ilości osób korzystających. 

18.  Osoby niepełnoletnie mogą przebywać na basenie jedynie pod nadzorem osób pełnoletnich, które 

ponoszą za nie pełną odpowiedzialność. 

19.  Osoby niewidome, osoby, które bez pomocy innych nie mogą samodzielnie się poruszać i przebrać, 

mogą korzystać ze Strefy Wellness jedynie pod opieką osoby pełnoletniej. (obowiązku opieki 

rodzicielskiej lub prawnej nie można przenieść na inne osoby, w szczególności na pracowników 

Hotelu. 

20.  Osoby pełnoletnie przebywające w Strefie Wellness z dziećmi do lat 3 ponoszą za nie pełną 

odpowiedzialność. 

21.  Dzieci do lat 3 korzystające z basenu lub jacuzzi muszą obowiązkowo posiadać na sobie 

jednorazowe pielucho-majtki. 

22. Dzieciom do 3 roku życia nie zaleca się korzystania z jacuzzi. 

23.Nie ma obowiązku noszenia czepka kąpielowego 
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ZASADY FUNKCJONOWANIA STREFY WELLNESS 

24. Osobom przebywającym na terenie Strefy Wellness zabrania się: 

- powodowania sytuacji, które mogłyby zagrozić bezpieczeństwu innych osób, 

- pozostawiania dzieci bez opieki, 

- biegania po terenie Strefy Wellness, 

- skoków do wody, 

- popychania innych osób, 

- rzucania przedmiotami, 

- hałasowania, 

- korzystania z basenu w innym stroju niż kąpielowy,  pływania w basenie w innych okularach niż 

pływackie, 

- spożywania posiłków, 

- przebywania na Strefie Wellness pod wpływem alkoholu lub środków odurzających, 

- wnoszenia i spożywania wszelkich napojów alkoholowych, 

- wnoszenia posiłków, 

- palenia tytoniu i innych używek, 

- wnoszenia szklanych przedmiotów, 

- zaśmiecania obiektu, 

- wlewania płynów, żeli lub innych substancji do basenu lub jacuzzi, 

- wnoszenia na teren obiektu przedmiotów, które mogłyby wyrządzić szkodę innym osobom, 

- wchodzenia do pomieszczeń wyłączonych z ogólnego dostępu, 

- załatwiania potrzeb fizjologicznych poza WC, 

- niszczenia urządzeń i wyposażenia obiektu - obiekt obciąży winowajcę kosztami naprawy,  wstępu 

osobom, których oznaki zewnętrzne wskazują na zakaźne choroby skóry oraz osobom posiadającym 

otwarte rany na ciele. 
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Regulamin korzystania 

 ze strefy Wellness  

          w Spa Hotelu Splendor**** 

INFORMACJE OGÓLNE 

1. Zasady funkcjonowania Strefy Wellness zlokalizowanej w SPA Hotelu Splendor oraz prawa  

i obowiązki korzystających z niej reguluje niniejszy Regulamin. 

2. Regulamin Strefy Wellness obowiązuje wszystkich jego Użytkowników. 

3. Przed kupieniem usługi i wejściem do Strefy Wellness użytkownik powinien zapoznać się  

z niniejszym regulaminem. 

4. Wykupując usługę gość Strefy Wellness potwierdza zapoznanie się z wszystkimi zapisami 

regulaminu i zobowiązuje się do ich stosowania. 

5. Na terenie obiektu znajduje się system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem nagrań z kamer, który 

może być podstawą pociągnięcia do odpowiedzialności użytkowników, którzy nie stosują się do 

regulaminu oraz instrukcji. Zarządzający oświadcza, iż monitoring prowadzony jest w sposób nie 

narażający dóbr osobistych oraz godności użytkowników Strefy Wellness, a zapis nagrań jest właściwie 

zabezpieczony i archiwizowany. 

6. Osoby znajdujące się na terenie Strefy Wellness są zobowiązane podporządkować się poleceniom 

pracowników SPA Hotelu Splendor **** 

7. Hotel nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia, szkody i ich następstwa zaistniałe na skutek 

niezastosowania się Gości Strefy Wellness do zasad określonych w niniejszym regulaminie.  

8. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem regulaminu oraz instrukcji korzystania z 

obiektu wszelką odpowiedzialność ponosi użytkownik. 

9. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają przepisy kodeksu 

cywilnego, ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 roku o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach 

wodnych oraz wydanych rozporządzeń. 
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ZASADY FUNKCJONOWANIA STREFY WELLNESS 

1.Opłata za wstęp pobierana jest według cennika. 

2.Aktualna informacja na temat cen i zasad korzystania z oferowanych przez SPA Hotel Splendor**** 

usług i produktów jest dostępna w Recepcji Głównej 

3.Sprzedane bilety wstępu oraz uiszczone opłaty nie podlegają zwrotowi, chyba, że wyłączną winę za 

niewykonanie usługi ponosi Hotel. 

4.Basen oraz jacuzzi czynne są poniedziałek-piątek od 10:00 do 22:00 , sobota , niedziela 09:00-22:00 

Sauny czynne są od poniedziałku do czwartku od 16:00 do 22:00, w piątek , sobotę i niedziele od 14:00 

do 22:00. 

5.Przed wejściem na Strefę Wellness obowiązuje zmiana obuwia na klapki basenowe oraz pozostawienie 

okrycia wierzchniego w szatni obok recepcji. 

6.Zmiana ubrania na strój basenowy odbywa się w przebieralniach. 

7.Korzystanie z suszarek i innego sprzętu elektrycznego może odbywać się jedynie w strefie suchej 

obiektu. 

8.Przed wejściem do basenu lub jacuzzi należy dokładnie umyć całe ciało w szatni pod natryskiem. 

9.Zabrania się używania pod prysznicem kosmetyków w szklanych opakowaniach. 

10.Przed wyjściem z szatni na teren części pływackiej należy sprawdzić, czy szafka została dobrze 

zamknięta. 

11.Należy stosować się do znaków informacyjnych, nakazów i zakazów umieszczonych na terenie 

Strefy Wellness. 

12.Kluczyk do szafki w Strefy Wellness w obiekcie i podlega zwrotowi przy wyjściu w recepcji Hotelu. 

13. W przypadku zgubienia lub uszkodzenia kluczyka do szafki użytkownik obowiązany jest uregulować 

należność wysokości 30 zł. 

14. Osoby korzystające ze Strefy Wellness zobowiązane są do: 

- stosowania się do poleceń pracowników SPA Hotelu Splendor ****  dostosowania swoich planów 

aktywności do własnych umiejętności i sprawności oraz stanu zdrowia, 
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ATRAKCJE 

W rejonie Bieszczad: 

• Bieszczadzki Park Narodowy (113 km od Hotelu) 

• Jezioro Solińskie (103 km od Hotelu) 

• Tarnica 1346 m n.p.m. (130 km od Hotelu) 

• Muzeum Przyrodnicze Bieszczadzkiego Parku Narodowego (104 km od Hotelu) 

• Bieszczadzka kolejka leśna 

• Drezyna rowerowa 

Wydarzenia biznesowe: 

• Kongres 590 

• Targi Biznes Żywność Medycyna Auto Flota 

Wydarzenia kulturalne: 

• Święto Paniagi 

• Festiwal Muzyczny w Łańcucie 

• Ogólnopolski Festiwal Piosenki Aktorskiej, Filmowej i Musicalowej „Piosenka w Meloniku" 

• Światowy Festiwal Polonijnych Zespołów Folklorystycznych, 

• Carpathia Festiwal, 

• Rzeszów off Art Festiwal, 

• Festiwal Teatrów Amatorskich, 

• Rzeszowskie Spotkania Teatralne, 

• Wieczory Muzyki Organowej i Kameralnej w katedrze rzeszowskiej i kościołach Rzeszowa 

W celu informacji, rezerwacji usług turystycznych prosimy o kontakt z Recepcją. 
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ATRAKCJE 
 

Rzeszów i okolice: 

• Letni Pałac Lubomirskich 

• Zamek w Rzeszowie 

• Filharmonia Rzeszowska 

• Hala Podpromie 

• Zamek w Łańcucie 

• Muzeum Zamkowe w Łańcucie 

• Muzeum Dobranocek 

• Rzeszowski Ratusz 

• Podziemna trasa turystyczna 

• Rynek Starego Miasta 

• Teatr Miejski 

• Kaskada solankowa 

• Ławka widokowa 

• Siedlisko Bobra 

• Wille secesyjne  Lisia Góra 

• Rynek miejski w Rzeszowie 

• Fontanna Multimedialna 

• Rzeszowskie Piwnice - interaktywna instytucja kultury 

• Muzeum Dobranocek ze Zbiorów                                    
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RESTAURACJA 

Wszystkie posiłki przygotowywane są przez Szefa Kuchni z wielką starannością, przy użyciu świeżych 

produktów najwyższej jakości, nic zawierających konserwantów. W restauracji odnajdą Państwo 

wyszukane połączenie smaków kuchni tradycyjnej i nowoczesnej. W menu znajdują się aromatyczne 

zupy, lekkie makarony oraz apetyczne dania mięsne. Wszystkie potrawy przygotowywane są ze 

świeżych, regionalnych produktów. Uzupełnieniem nowoczesnych i zdrowych dań są własne z 

hotelowej piekarni i cukierni. 

Posiłki wydawane są w Sali Restauracyjnej na parterze lub na poziomic -1 w godzinach*: 

Śniadanie PN - PT 7:00-10:00 

Śniadanie SB - NDZ 8:00-11:00 

  

*Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany godzin wydawanych posiłków. 

GODZINY FUNKCJONOWANIA RESTAURACJI: 

Poniedziałek- Czwartek  w godzinach 13:00 – 21:00 

Piątek – Niedziela w godzinach           13:00 – 22:00 

*Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany godzin funkcjonowania restauracji. 

ROOM SERVICE płatny każdorazowo 20 zł. 

* zamówienia można składać do 30 minut przed zamknięciem restauracji. 
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Cafe Cappuccino: jest to doskonale miejsce na chwilę relaksu po wyczerpującym dniu, jak również na 

wypicie zielonej herbaty przed zabiegiem pielęgnacyjnym. Na wygodnych kanapach nie tylko można 

delektować się wyśmienitą kawą, ale również szeroką gamą deserów, świeżo "ciskanych soków oraz 

ciast wypiekanych w hotelowej cukierni. 

Stoliki kawiarni są również rozmieszczone na dwóch zewnętrznych tarasach. Pierwszy, to taras, z 

którego można podziwiać widok na panoramę Rzeszowa i okolic. Drugi natomiast to wyjątkowe i 

intymne miejsce na wieczorne, kameralne spotkania. 

ATRAKCJE 
W pobliżu hotelu: 

• Źródełko Studzianka w Przylasku 

• Tyczyn - Eklektyczny pałac Wodzickich (1862 r.-1869 r.) (12 km od Hotelu) 

• Muzeum Strachów Polnych w Solonce (8 km od Hotelu) 

• Solonka - Muzeum Regionalne Gminy Lubenia (8 km od Hotelu) 

• Tężnia solankowa w Sołonce (dostępność latem) (7 km od Hotelu) 

• Kapliczka Matki Boskiej ze Źródełkiem w Hermanowej (7 km od Hotelu) 

• Zespół Pałacowo-Parkowy w Boguchwale (1728 r.) (10 km od Hotelu) 

• Późnogotycki Kościół Św. Mikołaja w Połomii (8 km od Hotelu) 

• Kościół Świętej Trójcy - Czudec (9 km od Hotelu) 

• Kościół Świętego Józefa (5 km od Hotelu) 
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SPA Hotel Splendor****  

Siedliska 495, 36-042 Lubenia  

tel.:+48 17 785 22 58 

e-mail: recepcja@splendorhotel.pl 

 

 

STREFA SPA & WELLNESS  

Znajduje się na parterze za recepcją. Strefa Wellness obejmuje: 

• Basen o wymiarach 16 x 8 m z czterema stanowiskami do masowania pleców, brzucha, nóg oraz 

dwoma masażerami karku, 

• Wieloosobowa wanna do masażu relaksacyjnego ciała, 

• Sauna fińska, 

• Sauna parowa, 

• Sauna solankowa, 

• Sauna aromaterapeutyczna (tepidarium), 

• Strefa schładzania ( lodopad, studnia z lodowatą wodą, fińskie wiadro), 

• Sala Fitness, letni taras 

 

Godziny funkcjonowania dla Gości Hotelowych oraz dla Gości z zewnątrz: 

• Basen, jacuzzi -  poniedziałek – piątek 10:00 – 22:00 , sobota , niedziela 09:00-22:00  

• Kompleks saun i strefa schładzania  

16:00-22:00 od poniedziałku do czwartku  

14:00-22:00 piątek , sobota , niedziela 

 

KLINIKA URODY 

Znajduje się na I piętrze. 

SPA to spokój ciała i ducha - odpowiednie zabiegi pomagają zrelaksować zarówno zmęczone ciało, jak 

i ukoić zmysły. Wiodącą marką wykonywanych zabiegów jest marka Sothys. Są to profesjonalne linie 

kosmetyczne do twarzy i ciała \występujące w salonach kosmetycznych i centrach odnowy SPA w ponad 

30 krajach świata.                                                                  
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POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU POŻARU 

W RAZIE ZAUWAŻENIA OGNIA LUB DYMU PROSIMY: 

 

1. Niezwłocznie powiadomić Recepcję Hotelu, tel. 500. 

2. Kierować się do wyjścia zgodnie z oznaczonymi zielonymi strzałkami wyznaczającymi kierunek 

ewakuacji. 

3. Powiadomić pracownika Hotelu o osobach, które ewentualnie mogły pozostać w 

pomieszczeniach zagrożonych pożarem. 

4. Nie korzystać z windy. 

Mając na uwadze bezpieczeństwo pożarowe, prosimy o : 

1. Nie używanie urządzeń nie stanowiących wyposażenia Hotelu, np. grzałek. 

2. Bezpieczne korzystanie z urządzeń elektrycznych będących na wyposażeniu Hotelu, np. żelazka, 

jednocześnie pamiętając o jego włączeniu. 

3. Nie palenie tytoniu w Hotelu. 

4. Nie używanie sprzętu i urządzeń gaśniczych niezgodnie z ich przeznaczeniem. 

Numery alarmowe: 

112 - Europejski numer alarmowy 

999 - Pogotowie Ratunkowe 

998 - Straż Pożarna 

997 - Policja 
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REGULAMIN HOTELOWY 

26. Klimatyzacja automatyczna klimatyzacja dostępna jest w każdym pokoju. Prędkość 

wentylatora oraz temperaturę można indywidualnie kontrolować. W razie problemów prosimy 

o kontakt z Recepcją tel. 500. 

27. Lekarz - informacji na temat porad lekarskich udziela Recepcja. W przypadku nagłej 

potrzeby pomocy lekarskiej prosimy o kontakt z Recepcją tel. 500. 

28. Lód - w przypadku potrzeby dostarczenia lodu do pokoju, prosimy o kontakt z Room Service 

tel. 503. 

29. Łóżeczko dla dziecka - istnieje możliwość dostarczenia łóżeczka (ograniczona ilość) dla dziecka do 

pokoju Gościa. Koszt wypożyczenia łóżeczka to 30 zł/doba. 

30. Palarnia - na terenie Hotelu Splendor obowiązuje zakaz palenia tytoniu. W przypadku złamania 

zakazu i palenia w miejscu niedozwolonym obowiązuje kara 500 zł od osoby. W obiekcie znajdują się 

miejsca wyznaczone na zewnątrz Hotelu, Restauracji i Centrum Konferencyjnego do palenia wyposażone 

w popielniczki. 

31. Parking - do dyspozycji Gości oddajemy parking zewnętrzny na około 100 miejsc. Parking jest 

bezpłatny dla Gości i monitorowany całą dobę. 

32. Plac zabaw dla dzieci - zewnętrzny plac zabaw dla dzieci zlokalizowany jest w pobliżu bramy 

wjazdowej do Hotelu Splendor, znajdują się tam dmuchana zjeżdżalnia, mini park linowy, trampolina i 

drewniany plac wyposażony w huśtawki, zjeżdżalnię i domek. Plan jest przeznaczony dla dzieci  

do lat 16, a wszystkie dzieci do lat 10 powinny przebywać pod opieką osoby dorosłej. Hotel nic 

odpowiada za wypadki spowodowane przez dzieci przebywające bez opieki osoby dorosłej. 

33. Sala Zabaw - na poziomie 1 znajduje się Sala Zabaw dla dzieci wyposażona w książki, gry planszowe, 

kredki, kolorowanki, zabawki i telewizor. Sala Zabaw jest czynna codziennie od godz. 8:oo-22:oo i 

bezpłatna dla Gości Hotelu i ich dzieci. 
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REGULAMIN HOTELOWY 

34. Regulamin Hotelowy - na życzenie Gościa, Recepcja hotelu udostępnia regulamin hotelowy. 

35.Rezerwacja stolików - rezerwacji stolików w restauracji można dokonać kontaktując się z 

obsługą restauracji bezpośrednio lub telefonicznie tel. 503. 

36.Rezerwacja pokoi - aby zarezerwować pokój na kolejny pobyt w Hotelu Splendor prosimy o kontakt 

z Recepcją lub Działem Eventów telefonicznie lub mailowy: recepcja@splendorhotel.pl. Przez cała 

dobę mogą Państwo dokonać rezerwacji w Recepcji Hotelu. Aktualną ofertę pakietów znajdą Państwo 

na naszej stronie internetowej www.spahotelsplendor.pl Zapraszamy serdecznie!  

37. Rowery - tereny wokół Hotelu Splendor oferują doskonałe warunki do wycieczek rowerowych. Do 

Państwa dyspozycji oddajemy rowery (liczba ograniczona). Koszt wypożyczenia: 

• Rower zwykły - 60zł – cały dzień / 30zł - 2-4h  

• Rower elektryczny – 140zł – cały dzień / 100zł – 2-4h 

Informacje na Recepcji. 

 

38. Sejf - wszystkie pokoje hotelowe wyposażone są w prywatny sejf, który znajdą Państwo w szafie 

pokoju.  

39. SPA - SPA Hotel Splendor czynne jest codziennie w godz. 10:00-22:00 Znajduje się na  

poziomie 0 za Recepcją. W pokojach znajdują się szlafroki dla Gości, dodatkowo Recepcja udostępnia 

ręczniki na basen. Strefa Spa jest bezpłatna dla Gości hotelowych, płatna zgodnie z cennikiem 

znajdującym się na Recepcji dla Gości z zewnątrz. 
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