REGULAMIN HOTELOWY

1. Regulamin obowiagzuje wszystkich Gosci przebywajacych
na terenie Hotelu.

2. Rezerwacje w Hotelu zachowuja wazno$¢ do godziny
18:00 planowanego dnia przyjazdu, chyba Ze podczas
dokonywania rezerwacji Go$¢ okreslit inng godzine.

3. Pokdj wynajmowany jest na okres doby hotelowej, ktéra
rozpoczyna sie o godz. 14.00 i koriczy sie o godz. 12.00 dnia
nastepnego.

4. W przypadku braku okreslenia przez Goscia dtugosci
pobytu, przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedna
dobe hotelowa.

5. Zyczenie przedtuzenia pobytu, Goé¢ zgtasza w Recepcji do
godz. 10:00 w dniu, w ktérym uptywa termin pobytu. Hotel
zobowigzuje sie zrealizowaé¢ zgloszenie w miare
posiadanych wolnych miejsc.

6. Go$¢ powinien dokonac rejestracji pobytu na podstawie
dokumentu zawierajgcego zdjecie (np. dowdd osobisty,
paszport, prawo jazdy).

7. Nalezno$¢ za wynajem pokoju oraz ustugi parkingowe
pobierana jest:

a) w przypadku ptatnosci gotowka z gory za caty pobyt,

b) w przypadku ptlatnosci kartg ptatnicza moze zostac
dokonana blokada s$rodkéw na karcie. Karta zostanie
obcigzona za cato$¢ pobytu przy wyjezdzie. Wyjatkiem jest
rezerwacja bezzwrotna (non-refundable) - w tym wypadku
Hotel obcigza za cato$¢ pobytu w dniu dokonania rezerwacji.
c) za ushugi pozostate (m.in. Rozmowy telefoniczne,
gastronomie) nalezno$¢ regulowana jest przy wyjezdzie
kartg ptatnicza lub gotéwka.

Faktury VAT moga by¢ wystawiane w dniu wyjazdu,

po przedtozeniu oryginatu paragonu fiskalnego. Istnieje
mozliwo$¢ zdeponowania paragonu w Recepcji, na prosbe
Klienta, w celu pdzniejszego wystawienia faktury. Brak
oryginalu paragonu fiskalnego uniemozliwia wystawienie

faktury.
8. Hotel moze odmoéwic¢ przyjecia Goscia, ktéry podczas
wcze$niejszego pobytu razgco naruszyt Regulamin

hotelowy, wyrzadzit szkode w mieniu hotelowym, innym
Gosciom, pracownikom Hotelu lub innym osobom
przebywajacym w Hotelu.

9. Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig. W

przypadku  jakichkolwiek  zastrzezen  dotyczacych
$wiadczonych ustug, o fakcie tym nalezy poinformowac
Recepcje.

10. Gos¢ hotelowy nie ma prawa przekazywac pokoju innym
osobom, nawet przed uptywem doby hotelowej, za ktdéra
zaptacit.

11. Osoby odwiedzajgce GosScia powinny opusci¢ Hotel
przed godzing 22:00.

12. Przebywanie oséb odwiedzajacych na terenie Hotelu (z
wylaczeniem restauracji) po godzinie 22:00 jest

jednoznaczne z wyrazeniem zgody przez GosScia na
dokwaterowanie osoby odwiedzajacej do pokoju.
Dokwaterowanie nastepuje zgodnie z ceng wskazanej w
cenniku hotelowym.

13. W Hotelu w godzinach od 22:00 do 6:00 obowigzuje
cisza hotelowa. W przypadku jej zaktécenia, Hotel ma
prawo podja¢ interwencje,

a nawet odmoéwic¢ dalszego Swiadczenia ustug.

14. Go$¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng
za uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia, oraz
urzadzen technicznych Hotelu, powstate z jego winy lub
z winy odwiedzajacych. Hotel ma prawo dochodzenia
roszczen w zwigzku ze zniszczeniami powstalymi na
terenie Hotelu.

15. Odpowiedzialno$¢ Hotelu z tytutu utraty lub
uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia
hotelowego regulujg przepisy Kodeksu Cywilnego.
Hotel moze odmoéwi¢ przyjecia do depozytu pieniedzy,
papieréw wartoSciowych oraz cennych przedmiotéw
jezeli zagrazaja one bezpieczenstwa albo ich warto$¢
jest zbyt duza w stosunku do standardu Hotelu,

a takze zajmujg zbyt wiele miejsca.

16. Kazdorazowo opuszczajgc pokdj, Gos¢ zobowigzany
jest do  wylgczenia oSwietlenia, urzadzen
audiowizualnych oraz zamkniecia drzwi.

17. W Hotelu obowigzuje zakaz przechowywania
zwierzat bez zgody Recepcji. Za wszystkie wyrzadzone
przez nie uszkodzenia/zniszczenia odpowiada i ponosi
szkody jego wtasciciel (osoba zameldowana w pokoju).
18. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za pojazdy
parkujace przy Hotelu.

19. W Hotelu obowiazuje zakaz palenia z wyjatkiem
pokoi i miejsc przeznaczonych dla oséb palacych. W
przypadku naruszenia zakazu, Go$¢ moze zostaé
obcigzony kosztami ozonowania pokoju w wysokosci
500 zt.

20. Go$¢ zobowiazany jest do przestrzegania przepiséow
przeciwpozarowych.  Zabronione jest uzywanie
urzadzen elektrycznych, niestanowigcych wyposazenie
pokoju hotelowego, w szczegélnosci: grzatek, zelazek
elektrycznych, suszarek itp. Korzystanie z zelazek
hotelowych jest dopuszczalne tylko z wykorzystaniem
deski do prasowania lub w prasowalni.

21. Hotel zobowigzuje sie do przechowywania
przedmiotéw pozostawionych przez Goscia przez 1 rok.
W przypadku otrzymania polecenia, ww. przedmioty
zostang odestane Poczta Polska lub przesytka kurierska
na adres wskazany przez Goscia, na jego koszt.
22.Uzywac rzeczy zgodnie z ich przeznaczeniem !



