
 

 

Regulamin korzystania z zabiegów w gabinetach SPA 
 
1. W celu skorzystania z zabiegu w Gabinecie SPA należy zarezerwować termin telefonicznie 
pod numerem 733-538-962 lub +48 41 276 78 06. 
 
2. Korzystanie z usług równoznaczne jest ze złożeniem przez klienta oświadczenia, iż nie ma 
żadnych przeciwwskazań zdrowotnych do korzystania z usług oferowanych przez gabinety SPA oraz 
że zapoznał się i akceptuje warunki niniejszego regulaminu. 
 
3. Klientem gabinetu SPA może zostać osoba pełnoletnia, bądź niepełnoletnia za pisemną 
zgodą rodziców. 
 
4. Personel gabinetu SPA zobowiązany jest do poszanowania prywatności klienta. 
 
5. Personel gabinetu SPA zobowiązany jest udzielić rzetelnych informacji dotyczących 
rezultatów, przebiegu zabiegu oraz wykonać go wedle obowiązujących zasad i wskazań. 
 
6. Opłaty za zabiegi pobierane są przed/bezpośrednio po zabiegu lub doliczone do rachunku w 
recepcji głównej Hotelu Europa**** wg umownego cennika i nie podlegają zwrotowi. Cennik może 
ulec zmianie. 
 
7. W trosce o wysoką jakość usług w gabinecie SPA klient jest zobowiązany przyjść 10 minut 
przed umówioną godziną w celu przygotowania się do zabiegu. Umówiona godzina zabiegu jest 
godziną jego rozpoczęcia. W innym przypadku zabieg zostanie skrócony o ilość spóźnionych minut. 
 
8. Zabiegi będą wykonywane w bieliźnie osobistej bądź jednorazowej dostępnej tuż przed 
zabiegiem w Gabinecie SPA. 
 
9. Personel Gabinetów Spa zastrzega sobie prawo do : 

 odmowy wykonania zabiegu na rzecz osoby znajdującej się pod wpływem alkoholu lub 
innych środków odurzających; 

 natychmiastowego przerwania wykonywania zabiegu, jeśli spotka się z zachowaniem klienta 
nieadekwatnym do miejsca w którym się znajduje (propozycje seksualne, agresja, itp.); 

 odmówienia lub przerwania zabiegu klientowi z oznakami chorób skórnych i innych chorób 
zakaźnych; 

W każdym z powyżej opisanych przypadków zostanie pobrana opłata za zabieg w pełnej wysokości. 
 
10. Brak anulacji rezerwacji min 1 godz. przed  zabiegiem skutkuje koniecznością pokrycia 
kosztów za niewykorzystaną i nieodwołaną rezerwację. 
 
11. Regulamin obowiązuje od 17.02.2014 r. 

tel:+48733538962

