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grand hotel

BOUTIQUE

Regulamin Hotelu

Stuzy zapewnieniu spokoju i bezpieczehstwa pobytu wszystkich naszych Gosci.
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Pokdj w hotelu wynajmowany jest na doby.
Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 12.00.
Jesli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu wynajmujgc pokdj przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.
Zyczenia przedituzenia pobytu poza okresem wskazanym w dniu przybycia, Gosé hotelowy powinien zgtosié w
recepcji do godziny 10.30 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.
Hotel uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadania dostepnych pokoi.
Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategoriq i standardem. W przypadku zastrzezeh dotyczgcych jakosci
ustug prosimy o jak najszybsze zgtoszenie ich do recepcji, co umozliwi nam niezwtocznq reakcje.
Na zyczenie Goscia hotel $wiadczy nieodptatnie nastepujgce ustugi:

e Udzielanie informaciji zwigzanych z pobytem i podrdzq,

e Budzenie o wyznaczonej godzinie,

e Przechowywanie pieniedzy i przedmiotdw warto$ciowych w czasie pobytu Goscia w hotelowej skrytce

depozytowej,

e  Przechowywanie bagazu Gosci zameldowanych w hotelu.
Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia do depozytu hotelowego przedmiotdw o duzej wartosci,
znacznych kwot pienieznych, przedmiotéw zagrazajgcych bezpieczehstwu oraz przedmiotdw
wielkogabarytowych, ktérych nie mozna umiesci¢ w depozycie.
Goscie hotelowi podlegajg obowigzkowi meldunkowemu, na podstawie dowodu tozsamosci lub paszportu,
przy czym hotel zastrzega mozliwosci weryfikacji tresci wpisanych do karty meldunkowej z dowodem osobistym
lub innym dokumentem potwierdzajgcym tozsamose.
Hotel zastrzega sobie prawo do pobrania przy zameldowaniu preautoryzaciji karty kredytowej lub pobrania
depozytu gotdwkowego w wysokosci naleznosci za caty pobyt oraz na poczet mozliwych zniszczen.
Gos¢ powinien zawiadomic recepcje hotelowq o wystgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
Odpowiedzialno$¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papierdw wartosciowych, kosztownosci
albo przedmiotéw majgcych warto$¢ naukowq lub artystyczng jest ograniczona, jezeli przedmioty te nie

zostang oddane do depozytu recepcji lub nie zostaty zabezpieczone w sejfie pokojowym.

. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do

Goscia.

Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotdw wyposazenia i urzgdzen technicznych hotelu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajgcych Go
oséb.

Kazdorazowo opuszczajgc pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.

Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktdry uiscit
nalezng za pobyt optate.

Osoby nie zameldowane w hotelu mogg przebywaé w pokoju hotelowym od godziny 7.00 do godziny 22.00.
W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 7.00.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokoju grzatek, zelazek oraz
innych podobnych urzgdzen nie stanowigcych wyposazenia hotelu.

Hotel moze odmdwic przyjecia Goscia, ktdry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin
hotelowy wyrzgdzajgc szkode w mieniu hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie Gosci, pracownikow
hotelu albo innych oséb przebywajgcych w hotelu albo tez w inny sposdb zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub
funkcjonowania hotelu.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w pokoju hotelowym bedg
odestane na adres wskazany przez Goscia. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozyciji, hotel przechowa te
przedmioty przez 3 miesigce.

Na terenie catego hotelu obowiqzuje bezwzgledny zakaz palenia. W przypadku stwierdzenia palenia
papierosdw w pokoju bqd? tazience bedzie naliczona kara za dodatkowe pranie firan, tapicerki, poscieli, itp.
(w wysokosci 100 €).
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23. W hotelu nie akceptujemy zwierzat.

Grand Hotel Boutique
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Wysokosc kapitatu zakta



