
 

Informationsklausel für Hotelgäste 

Gemäß Artikel 13 Absatz 1 und 2 der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 

2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur  

Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (D a t e n s c h u t z - G r u n d v e r o r d n u n g ) (Amtsblatt der EU L 119 vom  

04.05.2016, S. 1), nachfolgend "RODO" genannt, informiere ich Sie darüber: 

I. Verwalter Ihrer personenbezogenen Daten 

1. Der Verwalter Ihrer persönlichen Daten, die in der folgenden Einrichtung verarbeitet werden: Bel Mare Resort und Aqua 

Resort, ul. Bursztynowa 1-2, 72-500 Międzyzdroje ist: HM spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Pawia 7/96, 05-

500 Piaseczno, vertreten durch die persönlich haftenden Gesellschafter. Der Verwalter kann wie folgt kontaktiert werden: 

per E-Mail: info@belmareresort.pl, per Telefon: (91) 885 89 00 oder persönlich an seinem Sitz. 

2. Kontakt mit dem Verwalter in Bezug auf personenbezogene Daten: Tel. (91) 885 89 00 oder E-Mail: iod@belmareresort.pl. 

II. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

1. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf folgender Grundlage: 

1) Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a der DSGVO/ RODO - auf der Grundlage der erteilten Zustimmung, in dem Umfang und 

zu den Zwecken, die in der Erklärung angegeben sind zugestimmt wurden. 

2) Art. 6, Abs. 1, Buchstabe b der DSGVO/ RODO - zur Erfüllung des Vertrages über die Erbringung von Hotelleistungen 

im Bel Mare Resort / Aqua Resort für Sie oder um auf Ihren Wunsch hin vor Vertragsabschluss tätig zu werden. 

3) Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c der DSGVO/ RODO - zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die dem für die 

Verarbeitung Verantwortlichen in Bezug auf das allgemein geltende Recht obliegt, einschließlich steuerlicher und 

buchhalterischer Verpflichtungen. 

4) Artikel 6, Absatz 1, Buchstabe f der DSGVO/ RODO - für die Zwecke, die sich aus den vom Verwalter verfolgten rechtlich 

begründeten Interessen ergeben, im Zusammenhang mit der Gewährleistung der Sicherheit der Personen, die sich 

auf dem Gelände des Bel Mare Resorts / Aqua Resorts aufhalten, und des Eigentums (Videoüberwachung), sowie in 

der Situation der Verfolgung von Rechtsansprüchen oder der Verteidigung gegen solche Ansprüche, gemäß Artikel 

118 des Gesetzes vom 23. April 1964 Zivilgesetzbuch (d.h. Gesetzblatt von 2019, Pos. 1145, mit Änderungen). 

III. Von uns verarbeitete Daten 

Folgende personenbezogene Daten können verarbeitet werden: Vor- und Nachname (Name), Anschrift (Firmensitz), 

persönliche Identifikationsnummer (PESEL), Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail), Reisepassnummer (Ausländer), 

Bankkonto- und/oder Kreditkartennummer, Steueridentifikationsnummer (bei Ausstellung einer Mehrwertsteuerrechnung), 

Fahrzeugkennzeichen (bei Nutzung unseres Parkplatzes). 

IV. Zeitraum der Datenverarbeitung 

1) Die personenbezogenen Daten werden für den Zeitraum verarbeitet, der für die Erfüllung des Vertrags über die 

Erbringung von Hoteldienstleistungen erforderlich ist, und danach werden die Daten, die zur Erfüllung rechtlicher 

Verpflichtungen verarbeitet werden, für den Zeitraum verarbeitet, der sich aus diesen Bestimmungen ergibt, d. h. 

bis zu 5 Jahre nach Ende des Kalenderjahres, in dem die Dienstleistung erbracht wurde. 

2) Daten, die zum Zwecke des berechtigten Interesses des Verwalters an der Geltendmachung oder Abwehr von 

Ansprüchen verarbeitet werden, können bis zur Verjährung dieser Ansprüche verarbeitet werden. Ungeachtet des 

Vorstehenden werden die Daten im elektronischen Buchungssystem für einen Zeitraum von einem Jahr verarbeitet; 

danach werden sie auf Vor- und Nachnamen beschränkt. 

3) Daten, die mittels Videoüberwachung verarbeitet werden, werden für einen Zeitraum von höchstens 3 Tagen oder 

für den Zeitraum verarbeitet, der für die Zwecke erforderlich ist, die sich aus den berechtigten Interessen des für die 

Verarbeitung Verantwortlichen ergeben (z. B. im Falle laufender Verfahren und der Beweissicherung). 

4) Daten, die auf der Grundlage einer freiwillig erteilten Einwilligung zu Marketingzwecken verarbeitet werden, werden 

bis zum Widerruf, längstens jedoch für einen Zeitraum von 2 Jahren, verarbeitet. 

V. Empfänger der Daten 

Die Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können Einrichtungen sein, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder 

unterzeichneter Datenübertragungsvereinbarungen berechtigt sind, diese Daten zu erhalten (z. B. Buchhaltungsdienste, 

Rechtsdienste, Postdienste), sowie Einrichtungen, die technische Unterstützung für die IT-Systeme leisten, in denen Ihre 

personenbezogenen Daten verarbeitet werden. 



VI. Datenquellen 

Das Bel Mare Resort / Aqua Resort verwendet kein eigenes Buchungssystem auf der Website, sondern enthält einen Link zum 

Buchungssystem über die Profitroom-Anwendung - von: Profitroom S.A., 9 Franklin Roosevelt St., Poznan 60-829, NIP: 

5252423458. Wenn Sie über einen Vermittler (z.B. eine Buchungsplattform) gebucht haben, haben wir die Daten von diesem 

Vermittler erhalten. Dies kann sein: 

• https://www.booking.com/ - B.V., Herengracht 597, 1017 CE Amsterdam, Die Niederlande. 

• https://www.expedia.com - Inc., z. Hd.: IP/Trademark Legal Dept., DMCA-Beschwerden, 1111 Expedia Group Way 

W., Seattle, WA 98119 

• https://www.hrs.com/ - HRS GmbH, Breslauer Platz 4, 50668 Köln, Deutschland 

• https://www.kurzurlaub.de/ - Super Urlaub GmbH, Werderstraße 74 D, 19055 Schwerin, Deutschland 

• https://www.secretescapes.com/ - Secret Escapes Limited, 4. Stock, 120 Holborn, London EC1N 2TD 

• https://www.travelcircus.de/ - Travelcircus GmbH, Aroser Allee 76, 13407 Berlin 

• https://www.slevomat.cz/ - Slevomat.cz, s.r.o., Sídlo: Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8 - Karlín Zapsaná v: Obchodní 

rejstřík vedený Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 166961 

• https://www.tui.pl/ - TUI Poland Sp. z o.o. und TUI Poland Dystrybucja Sp. z o.o. mit Sitz in Warschau, 22a Wołoska 

St., 02-675 Warschau 

• https://triverna.pl/ - Triverna Sp. z o.o., Niemierzyńska 17A, 71-441 Szczecin, NIP: 6351830569, 

• https://travelist.pl/ - Travelist spółka z ograniczoną odpowiedzialnością mit Sitz in Warschau, ul. Fabryczna 5, 00-446 

Warschau, NIP 7010359657. 

• https://www.unityline.pl/ - UNITY LINE LIMITED Sp. z o.o. Niederlassung in Polen, mit Sitz in Szczecin, Pl. Rodła 8, 

70-419 Szczecin, NIP: 3020001748. 

• https://www.tripadvisor.com/ - Tripadvisor Inc., 400 1st Avenue, Needham, MA, USA 02494. 

Wenn Sie Ihre Buchung direkt beim Bel Mare Resort / Aqua Resort vorgenommen haben, erhalten wir Ihre persönlichen Daten 

direkt von der Person, die die Buchung vorgenommen hat. Wenn Sie elektronisch bezahlt haben, erhalten wir die Daten der 

Überweisung, die über die PolCard-Anwendung erfolgt ist, von: Fiserv Polska S.A. (Inhaber der Marke Polcard), Al. 

Jerozolimskie 100, 00-807 Warschau, Registergericht: Bezirksgericht für die Hauptstadt Warschau, KRS Nr. 0000061293, NIP: 

526-02-10-429. 

VII. Informationen über Datenanforderungen/Voluntarität 

Die Bereitstellung personenbezogener Daten durch Sie ist in dem Maße erforderlich, wie es das allgemein geltende Recht 

verlangt. In anderen Fällen ist die Bereitstellung personenbezogener Daten freiwillig, aber für die Erfüllung des Vertrags über 

die Erbringung von Hotelleistungen erforderlich. Die Nichtbereitstellung der Daten hat zur Folge, dass der Vertrag nicht erfüllt 

und die Leistungen nicht erbracht werden können. Im Falle einer zuvor erteilten Einwilligung haben Sie das Recht, Ihre 

Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Ein solcher Widerruf berührt nicht die Vereinbarkeit der auf der Grundlage der 

Einwilligung vor deren Widerruf erfolgten Verarbeitung. 

VIII. Automatisierte Entscheidungsfindung und Übermittlung von Daten an Drittländer oder internationale 

Organisationen 

In Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten werden keine automatisierten Entscheidungen getroffen und es wird kein 

Profiling in Anwendung von Artikel 22 RODO vorgenommen. Ihre personenbezogenen Daten werden nicht außerhalb des 

Europäischen Wirtschaftsraums verarbeitet. 

X. Rechte der betroffenen Personen, einschließlich des Rechts, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

einzureichen 

Sie haben: 

1) Das Recht auf Zugang zu Ihren Daten (Artikel 15 der DSGVO/ RODO), 

2) Das Recht auf Berichtigung Ihrer Daten (Artikel 16 der DSGVO/ RODO), 

3) Das Recht auf Löschung (Artikel 17 der DSGVO/ RODO), 

4) Das Recht, die Datenverarbeitung einzuschränken (Artikel 18 der DSGVO/ RODO), 

5) Das Recht, der Verarbeitung zu widersprechen (Artikel 21 der DSGVO/ RODO), 

6) Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde, d.h. beim Präsidenten des Amtes für den Schutz 

personenbezogener Daten, ul. Stawki 2, 00-193 Warschau (Artikel 77 der DSGVO/ RODO). 
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